CURRICULUM VITAE
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ANTECEDENTES PERSONALES
NOMBRES: 



Pedro Antonio
APELLIDOS:

 

Torrico Leyton
RUT:                                                  13.418.702-6
FECHA DE NACIMIENTO:
25 de Enero de 1978
NACIONALIDAD:

            Chilena
RESIDENCIA:


Antofagasta
DOMICILIO:



Mafil 1107
TELEFONO MOVIL: 

09-92897553
TELEFONO FIJO: 


055-373720
LICENCIA DE CONDUCIR:
Clase B
ANTECEDENTES ACADEMICOS
EDUCACION BASICA



1984 - 1991

Colegio Adventista, Antofagasta.


EDUCACION SECUNDARIA 


1992 – 1997
Instituto Superior de Comercio ISCA, especialidad de Ventas y Publicidad.
EDUCACION SUPERIOR



1999 – 2006
Egresado y Titulado en administración de Empresas, con mención en Recursos Humanos. 








Universidad Antofagasta
ANTECEDENTES LABORALES
COMPAÑÍA MINERA



Enero 2003 – Diciembre 2003

FALCONBRIDGE LOMAS BAYAS

Realiza Práctica Profesional, desempeñando labores en Administración de Campamento como Asistente de Jefe de Campamento, específicamente en labores de control de servicios de alimentación, transporte, alojamiento y mantención de instalaciones.
SUPERMERCADO INFANTE


Mayo 2004 – Diciembre 2005
Realiza labores como Cajero en casa Matriz Antofagasta Centro y Norte de la misma ciudad.

SOCIEDAD DE TRANSPORTES 

Agosto 2006- Marzo 2007
RUTA 121 LTDA 

Realiza labores como Administrativo y Encargado de Combustible, manteniendo orden de documentación, realizando trámites necesarios para el funcionamiento de esta, llevando el control diario sobre el estado y uso de combustible de cada una de las maquinas que posee la empresa. 
INSPECCION PROVINCIAL 


Marzo 2007 – Junio 2012
DEL TRABAJO

Realizando labores como Asistente Laboral  en la unidad de Atención de Usuarios, resolviendo dudas y problemas laborales de los Usuarios, como Ministro de fe, en la unidad de Relaciones Laborales, en votaciones de organizaciones sindicales y grupos de trabajadores que se reúnen para negociar colectivamente, y como Notificador y Conciliador, en la unidad de Conciliación, realizando las notificaciones de los reclamos para que se lleven a cabo los comparendos y llevando a cabo comparendos, tratando de que las partes lleguen a un acuerdo satisfactorio.  
EMPRESA BUSES HUALPEN LTDA               Junio 2012 – Mayo 2013
Realizando labores como Encargado de Relaciones Laborales en Minera Escondida Limitada en el proyecto OGP1, desempeñando labores administrativas, relacionadas con las distintos servicios (acreditación, contratos, alimentación, alojamiento, transporte, entre otros), asociadas a nuestros personal, y de brindar un excelente servicio de traslado del personal de la empresa BECHTEL (nuestro cliente) a los distintos puntos involucrados en este proyecto.
EMPRESA SODEXO CHILE S.A.                       Mayo 2013 - Actualidad

Realizando labores como Encargado de Relaciones Laborales en Minera Escondida Limitada en el proyecto OGP1, preocupado de mantener un buen clima laboral, siendo el nexo entra la empresa y los trabajadores y preocupado de los distintos servicios que presta al cliente, (alimentación hotelería y mantención) y de brindar un excelente servicio de traslado del personal de la empresa BECHTEL (nuestro cliente) a los distintos puntos involucrados en este proyecto.
CURSOS DE CAPACITACION
· Curso Atención al Cliente (SUPERMERCADO INFANTE)

· Curso Atención al Cliente (CODETIA)

· Programa de Capacitación para Funcionarios del Área de Atención de Usuarios  (INSPECCION PROVINCIAL DEL TRABAJO)
· Sistema de Evaluación de Desempeño: Normas y procedimientos II (INSPECCION PROVINCIAL DEL TRABAJO)

· Capacitación a Conciliadores y Notificadores en el Marco de la Nueva Reforma Procesal Laboral (INSPECCION PROVINCIAL DEL TRABAJO)
· Curso de Capacitación de normas ISO 9000, 14000 y 18000 (SODEXO)
